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Digitalisierung Digitalisierung Digitalisierung Digitalisierung findet in allen Lebensbereichen stattfindet in allen Lebensbereichen stattfindet in allen Lebensbereichen stattfindet in allen Lebensbereichen statt

GesellschaftGesellschaftGesellschaftGesellschaft VerwaltungVerwaltungVerwaltungVerwaltung WirtschaftWirtschaftWirtschaftWirtschaft

Digital SocietyDigital SocietyDigital SocietyDigital Society Digital Digital Digital Digital GovernmentGovernmentGovernmentGovernment Digital EnterpriseDigital EnterpriseDigital EnterpriseDigital Enterprise



1960196019601960 20202020202020201970197019701970 1980198019801980 1990199019901990

MainframeMainframeMainframeMainframe
MinicomputerMinicomputerMinicomputerMinicomputer

ClientClientClientClient----ServerServerServerServer

XaaSXaaSXaaSXaaS ((((CloudCloudCloudCloud))))

Big DataBig DataBig DataBig Data

2000200020002000 2010201020102010

Digitalisierung ermöglicht Nutzung des exponentiellen DatenwachstumDigitalisierung ermöglicht Nutzung des exponentiellen DatenwachstumDigitalisierung ermöglicht Nutzung des exponentiellen DatenwachstumDigitalisierung ermöglicht Nutzung des exponentiellen Datenwachstum



Facebook 2012:Facebook 2012:Facebook 2012:Facebook 2012:
1 Mrd. Nutzer1 Mrd. Nutzer1 Mrd. Nutzer1 Mrd. Nutzer

125 Bill. Verknüpfungen125 Bill. Verknüpfungen125 Bill. Verknüpfungen125 Bill. Verknüpfungen

AbsatzAbsatzAbsatzAbsatz Smartphones Smartphones Smartphones Smartphones 
Q3/2012:Q3/2012:Q3/2012:Q3/2012:

428 Mio. Stück428 Mio. Stück428 Mio. Stück428 Mio. Stück

Quellen:

Website-Monitoring.com 2012 / Gartner, Sales of Mobile Phone 2012 / IDC "Extracting value from Chaos, 2012"

GlobalesGlobalesGlobalesGlobales DatenvolumenDatenvolumenDatenvolumenDatenvolumen 2011:2011:2011:2011:
1,8 1,8 1,8 1,8 ZettabyteZettabyteZettabyteZettabyte



FFFFlexible lexible lexible lexible 
ITITITIT----Architekturen Architekturen Architekturen Architekturen 

Gewinnung neuer Gewinnung neuer Gewinnung neuer Gewinnung neuer 
MarktanteileMarktanteileMarktanteileMarktanteile

BusinessIT

Integration Integration Integration Integration technologischer technologischer technologischer technologischer 
InnovationenInnovationenInnovationenInnovationen

Schnelle Schnelle Schnelle Schnelle Anpassung der Anpassung der Anpassung der Anpassung der 
GeschäftsmodelleGeschäftsmodelleGeschäftsmodelleGeschäftsmodelle

SkalierbarkeitSkalierbarkeitSkalierbarkeitSkalierbarkeit

MobilitätMobilitätMobilitätMobilität

AgilitätAgilitätAgilitätAgilität

TransparenzTransparenzTransparenzTransparenz

SocialSocialSocialSocial

Big DataBig DataBig DataBig Data

Digitalisierung verändert unsere Welt und schafft neue Potenziale für Digitalisierung verändert unsere Welt und schafft neue Potenziale für Digitalisierung verändert unsere Welt und schafft neue Potenziale für Digitalisierung verändert unsere Welt und schafft neue Potenziale für 
Unternehmen Unternehmen Unternehmen Unternehmen 



DigitalisierungDigitalisierungDigitalisierungDigitalisierung schafftschafftschafftschafft neueneueneueneue GeschäftsmodelleGeschäftsmodelleGeschäftsmodelleGeschäftsmodelle in in in in allenallenallenallen BranchenBranchenBranchenBranchen



8% 15% 26%

60%

92%

-8% -5% -2% -2%

5% 9%

*Referenzperiode: 2008-2011

Digitale Geschäftsmodelle ermöglichen schnelleres Digitale Geschäftsmodelle ermöglichen schnelleres Digitale Geschäftsmodelle ermöglichen schnelleres Digitale Geschäftsmodelle ermöglichen schnelleres 
Umsatzwachstum* Umsatzwachstum* Umsatzwachstum* Umsatzwachstum* ---- Skalierbarkeit Skalierbarkeit Skalierbarkeit Skalierbarkeit ----
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Digitale Unternehmen werden höherDigitale Unternehmen werden höherDigitale Unternehmen werden höherDigitale Unternehmen werden höher bewertet* bewertet* bewertet* bewertet* 
---- Wachstum Wachstum Wachstum Wachstum ----

*USD Kurs-Umsatz-Verhältnis in 2011



IntegrationIntegrationIntegrationIntegration

SocialSocialSocialSocial BPM BPM BPM BPM CollCollCollColl....

InInInIn----Memory Memory Memory Memory 

E
n
tw
ic
k
lu
n
g
 d
es
 

E
n
tw
ic
k
lu
n
g
 d
es
 

E
n
tw
ic
k
lu
n
g
 d
es
 

E
n
tw
ic
k
lu
n
g
 d
es
 

di
g
it
al
en
 U
n
te
rn
eh
m
en
s

di
g
it
al
en
 U
n
te
rn
eh
m
en
s

di
g
it
al
en
 U
n
te
rn
eh
m
en
s

di
g
it
al
en
 U
n
te
rn
eh
m
en
s

BIG DATABIG DATABIG DATABIG DATA

Event Stream Event Stream Event Stream Event Stream CollCollCollColl....
CloudCloudCloudCloud //// Event Event Event Event 
StreamingStreamingStreamingStreaming CollCollCollColl....

RealRealRealReal TTTTiiiimemememe
AnalyticsAnalyticsAnalyticsAnalytics

SocialSocialSocialSocial CollaborationCollaborationCollaborationCollaboration

Systeme Systeme Systeme Systeme / / / / NetzwerkeNetzwerkeNetzwerkeNetzwerke

Prozess Prozess Prozess Prozess MgmtMgmtMgmtMgmt....

Digitalisierung liefert die Plattform für das Digitalisierung liefert die Plattform für das Digitalisierung liefert die Plattform für das Digitalisierung liefert die Plattform für das Unternehmen der Unternehmen der Unternehmen der Unternehmen der Zukunft Zukunft Zukunft Zukunft ––––
Die Zukunft beginnt heute:Die Zukunft beginnt heute:Die Zukunft beginnt heute:Die Zukunft beginnt heute:





MobileMobileMobileMobile
SocialSocialSocialSocial
CloudCloudCloudCloud
Big DataBig DataBig DataBig Data IntegrationIntegrationIntegrationIntegration

ININININ----MEMORY BIG DATAMEMORY BIG DATAMEMORY BIG DATAMEMORY BIG DATA

ProcessProcessProcessProcess AnalyticsAnalyticsAnalyticsAnalytics

ProcessProcessProcessProcess Excellence Excellence Excellence Excellence (BPM)(BPM)(BPM)(BPM)



MobileMobileMobileMobile

CloudCloudCloudCloudInformationen/Big DataInformationen/Big DataInformationen/Big DataInformationen/Big Data

SocialSocialSocialSocial

TRANSPARENZ

ANPASSUNGSFÄHIGKEIT

SKALIERBARKEIT

Digitales UnternehmenDigitales UnternehmenDigitales UnternehmenDigitales Unternehmen



• Wertschöpfung: Wertschöpfung: Wertschöpfung: Wertschöpfung: Primär Profitabilität    Primär Profitabilität    Primär Profitabilität    Primär Profitabilität    

und und und und Marge Marge Marge Marge 

• Prozesse Prozesse Prozesse Prozesse mit mit mit mit MedienbrüchenMedienbrüchenMedienbrüchenMedienbrüchen

• Individuelle ITIndividuelle ITIndividuelle ITIndividuelle IT----Systeme Systeme Systeme Systeme 

• StarreStarreStarreStarre, isolierte Anwendungssilos , isolierte Anwendungssilos , isolierte Anwendungssilos , isolierte Anwendungssilos 

• Eingeschränkte Datennutzung Eingeschränkte Datennutzung Eingeschränkte Datennutzung Eingeschränkte Datennutzung 

• Hierarchische Hierarchische Hierarchische Hierarchische MitarbeiterkommunikationMitarbeiterkommunikationMitarbeiterkommunikationMitarbeiterkommunikation

• Begrenzte Begrenzte Begrenzte Begrenzte KundeninteraktionKundeninteraktionKundeninteraktionKundeninteraktion

• Wertschöpfung: Wertschöpfung: Wertschöpfung: Wertschöpfung: Umsatzwachstum/ Umsatzwachstum/ Umsatzwachstum/ Umsatzwachstum/ 

MarktanteileMarktanteileMarktanteileMarktanteile

• Skalierbare Skalierbare Skalierbare Skalierbare IT IT IT IT 

• Unbegrenzter digitaler Zugang Unbegrenzter digitaler Zugang Unbegrenzter digitaler Zugang Unbegrenzter digitaler Zugang zu Kunden zu Kunden zu Kunden zu Kunden 

• Kennzahlenerhebung Kennzahlenerhebung Kennzahlenerhebung Kennzahlenerhebung in Echtzeit in Echtzeit in Echtzeit in Echtzeit 

• Maximale Maximale Maximale Maximale Anpassungsfähigkeit Anpassungsfähigkeit Anpassungsfähigkeit Anpassungsfähigkeit 

• Mitarbeiterinteraktion Mitarbeiterinteraktion Mitarbeiterinteraktion Mitarbeiterinteraktion in in in in EchtzeitEchtzeitEchtzeitEchtzeit

• Globale Präsenz Globale Präsenz Globale Präsenz Globale Präsenz 

• Big Big Big Big Data Data Data Data Management Management Management Management (“(“(“(“DecadeDecadeDecadeDecade of Data Management“)of Data Management“)of Data Management“)of Data Management“)

Traditionelle UnternehmenTraditionelle UnternehmenTraditionelle UnternehmenTraditionelle Unternehmen DigitaleDigitaleDigitaleDigitale UnternehmenUnternehmenUnternehmenUnternehmen




